
 

 
 

 

Responsable Assurance Qualité opérationnelle (H/F) 
à Gilette (Alpes-Maritimes) 

 

Dans le cadre d’un remplacement maternité, poste clé au sein de notre structure, nous recherchons 
à assurer le remplacement de la Responsable Assurance Qualité opérationnelle pour un congé 
maternité. 

Mission de 6 mois en intérim ou CDD (poste à pourvoir dès que possible et au plus tard le 27/04) afin 
d’assurer un recouvrement confortable) pour une partie des missions, avec une orientation exclusive 
sur les problématiques de Qualité Opérationnelle et Industrielle.   
 
Le service a un enjeu sur les sujets qualité et nécessite un renfort qualifié et immédiatement 
opérationnel. 

 

Sous la responsabilité de la Responsable Qualité, les missions porteront exclusivement sur le 
domaine de la Qualité Opérationnelle : 

• Contribuer activement à l'activité et au maintien du système qualité en place, en particulier 
dans un contexte de forts enjeux clients. 

• Piloter l’équipe composée de 3 collaboratrices et un alternant, 

• Planifier et prioriser les activités du service. 

Ce poste se définit par une activité opérationnelle de mise en œuvre, de suivi et d’amélioration du 
système Qualité en place, sous la supervision du Responsable Qualité. 

 

LES MISSIONS PRINCIPALES : 

SMQ 

• Garantir la mise à jour et la maitrise de la documentation 

• Maintenir à jour les outils de suivi du système qualité (indicateurs Qualité) et promouvoir 
l’amélioration continue. 

• Gérer les changements et les déviations 

• Gérer le suivi des plans d’actions (et accompagner les pilotes des CAPA) 

• Libérer les produits dans le respect des plannings de production et d’expédition 

• Membre de l’équipe HACCP (dans le cadre de la FSSC22000) en tant que garant de la 
sécurité alimentaire des produits concernés 

• Participer à toute réunion en lien avec le management de la Qualité 

Audits et inspections 

• Participer en collaboration avec la responsable Qualité & Développement aux audits client, 
audits des organismes certificateurs et aux inspections des autorités 



 

 
 

• Coordonner la mise en œuvre opérationnelle et la surveillance sur le terrain des bonnes 
pratiques en vigueur (visites, formation du personnel)  

 

 

Concernant le pilotage de la Qualité Industrielle : Assurer la gestion quotidienne et 
l'amélioration des processus qualité avec l’ensemble des services opérationnels. 
Support Opérationnel : Apporter un support de proximité aux équipes de production pour la 
résolution des problèmes qualité (analyse des causes racines, mise en place d'actions correctives 
et préventives). 
Animation Qualité : Travailler en étroite collaboration avec les assistantes qualité en vous 
concentrant sur l'expertise industrielle et les actions de fond. 

  

Profil recherché 

De Formation scientifique en chimie, pharmacie, ou équivalent – Master ou équivalent (bac+4/5) 
mais l’expérience sera prise en compte si la formation académique est moindre. 

Orienté Qualité avec une première expérience réussie idéalement en industrie chimie / 
pharmaceutique. 

Le candidat devra maitriser les référentiels (FSSC 22000) et la réglementation (BPF (partie II)) 
applicables 

Maîtriser les outils ERP & QMS sera un atout, capacité d'analyse, rigueur, et sens des priorités 
seront des atouts essentiels 

Expérience significative avec management d’une petite équipe sur une fonction similaire de 
Chargé Qualité ou Responsable qualité avec une forte dominante en Qualité Opérationnelle 
Industrielle sont attendus. Une connaissance/compréhension des procédés en chimie est un 
plus. 

 
Autres compétences attendues 

Connaissance des méthodes d’analyse de risques (HACCP) 

Capacité rédactionnelle 

Être à l’aise à l’oral et à l’écrit en Français comme en Anglais 

Un excellent esprit d'équipe et savoir communiquer efficacement. 

Savoir influencer ou persuader les autres pour faire passer ses idées. 

 


